A cet effet, les parties signataires invitent larfwhe du travail temporaire a organiser par
accord collectif, dans les six mois suivant la atgre du présent accord

les conditions d’emploi et de rémunération desrimigires qui seront titulaires d’'un
contrat de travail a durée indéterminée dans dadittons n’ayant ni pour effet ni
pour objet de pourvoir durablement un emploi ligaativité normale et permanente
de l'entreprise cliente, ni d’élargir sans accomb parties signataires du présent
accord le champ de recours aux missions d’intérim.

les conditions permettant de se rapprocher pournlges salariés intérimaires, des
objectifs visés par l'article 11 du présent accord

Si aucun accord n’est intervenu au moment de I'duve de la prochaine négociation sur
'assurance chdbmage, les parties signataires conetd de réexaminer les conditions dans
lesquelles la sécurisation des parcours professismies intérimaires pourrait étre ameéliorée.

Article 5 — Création d’un compte personnel de formation

En vue de franchir une étape supplémentaire enématie portabilité des droits a la
formation, il est instauré dans les 6 mois de f@mten vigueur du présent accord, un compte
personnel sur la base des principes directeurgrésa

Le compte personnel de formation possede lesdraisdes propriétés suivantes :

Il est universel : toute personne dispose d’'un denpersonnel de formation des son
entrée sur le marché du travail et jusqu’a sondépla retraite ;

Il est individuel : chaque personne bénéficie daeompte, qu’elle soit salarié ou
demandeur d’emploi) ;

Il est intégralement transférable : la personnd@éF méme compte tout au long de sa
vie professionnelle et quel que soit son parcowrgepsionnel. Le compte n’est jamais
débité sans l'accord exprés du salarié et ne @eutip étre diminué du fait d'un
changement d’employeur, quel que soit la fréquelesechangements.

Il est régi selon les principes suivants :

Les droits acquis par le salarié au titre du conigteont a raison de 20h/an pour les
salariés a temps pléirDes proratas sont effectués pour les salariémpg partiel ou
pour les salariés en contrat a durée déterminéehkares acquises et non utilisées a

> Lorsque des dispositions conventionnelles plusrives a I'accumulation des heures de DIF existlhgs
s’appliquent automatiquement au compte personnfdrdeation.



ce jour au titre du DIF par le salarié sont répsitéequises au titre du compte
personnel de formation. Le compte est plafonnéahE2ires ;

- Le compte est mobilisé par la personne lorsqu’'atieede a une formation a titre
individuel, qu’elle soit salarié ou demandeur d’¢onp

- La transférabilité n’emporte pas monétisation dasrés. Les droits acquis demeurent
comptabilisés en heures, quel que soit le coltiteode la formation ;

- Le salarié peut mobiliser son compte personnel &aecord de I'employeur. Celui-ci
lui notifie sa réponse dans un délai d'un mois.bs@nce de réponse de I'employeur
vaut acceptation. I' accord de I'employeur n’ess p@&cessaire lorsque le salarié
entend bénéficier d’'un congé individuel de formatihorsque le salarié souhaite
mobiliser son compte en dehors du congé individigeformation, I'employeur peut
abonder le compte du salarié au-dela du nombreutBkecréditées sur le compte de
maniere a permettre au salarié d’accéder a uneat@mmqualifiante ou certifiante ;

- Le demandeur d’emploi peut mobiliser son compte Idés que la formation visée
correspond a une des priorités de formation définigointement par les partenaires
sociaux et les pouvoirs publics, ou accéder alestdelcompétences tel que défini par
les articles 39 et 40 de I'accord national intefgssionnel du 7 janvier 20009.

Le financement du compte personnel de formationl'tZhjet d’'une concertation avec I'Etat
et les Régions. Sa mise en place est conditionném accord sur ses modalités de
financement entre les partenaires sociaux, les dReéget I'Etat, qui engageront une
concertation sur ce sujet dans les plus brefssiélai

Une personne sortie du systeme de formation iaigahs qualification peut bénéficier, avant
son premier emploi, d'un compte personnel de foilonapris en charge financierement par
les pouvoirs publics.

Les partenaires sociaux adapteront les dispositongentionnelles interprofessionnelles en
vigueur, impactées par le présent article.

Article 6 — Assouplissement des conditions d’accés des sadarde moins de 30 ans au
CIF-CDD

Afin de faciliter I'acces des salariés de moins3@eans en CDD au bénéfice d’'un CIF, les
deux conditions cumulatives fixées par I'article6B22-20 du code du travail sont ramenées
pour les intéressés a une seule condition de 4 deotsavail consécutifs ou non en CDD au
cours des 28 derniers mois.



Article 7 - Création d’'un droit & une période de mobilité véontaire sécurisée

Afin de développer leurs compétences, les salanéhaitent de plus en plus pouvoir changer
d’emploi, mais peuvent y renoncer faute de la sgéation adaptée.

Sans préjudice des dispositions relatives au cdeg@classement et au congée de mobilité, le
salarié qui justifie d’'une ancienneté minimale @endans dans une entreprise de 300 salariés
et plus, peut, a son initiative et avec l'accord sten employeur, mettre en ceuvre une
« période de mobilité » lui permettant de découwniemploi dans une autre entreprise.

1) Modalités de mise en ceuvre

La période de mobilité est mise en ceuvre par aceatte I'employeur et le salarié. Elle
donne lieu a la conclusion d’un avenant au coulgaravail, préalable a sa prise d’effet.

L’avenant prévoit I'objet, la durée et la date dese d’effet de la période de mobilité. I
précise que, pendant cette période, le contratagait est suspendu.

Si la demande de mobilité du salarié a fait I'olgjetdeux refus successifs de I'employeur,
I'intéressé bénéficie d’un acces privilégié au CIF.

2) Cessation de la période de mobilité
a) Cessation avant le terme de la période de nébili

Avant le terme prévu a I'avenant visé a l'articld He retour du salarié dans I'entreprise ne
peut intervenir que du commun accord des partiestefois, I'avenant peut prévoir un droit
au retour du salarié dans I'entreprise d’origirtewt moment pendant la période de mobilité,
notamment pendant la période d’essai dans l'autteegrise ou en cas de fermeture de
I'entreprise d’accueil.

b) Cessation au terme de la période de mobilité

Au terme de la période de mobilité, le salarié siale revenir, ou non, dans I'entreprise
d’origine.

L’avenant au contrat de travail mentionné a I'4etis-1 prévoit le délai de prévenance, avant
le terme de la période de mobilité, que le salabgerve pour informer I'employeur de son

choix. A défaut d’'information du salarié avant Ermhe de la période de mobilité, il est

présumeé avoir choisi de revenir dans I'entrepriseigine.



Lorsque le salarié ne souhaite pas revenir danestaprise d’origine, le contrat de travail
est rompu au terme de la période de mobilité. Gefeure constitue une démission et n’est
soumise a aucun préavis de la part de I'une otréades parties.

En cas de démission du salarié au terme de lad@de mobilité, dans les conditions visées
au présent article, I'entreprise est exonéréeegald du salarié concerne, de I'ensemble des
obligations légales et conventionnelles qui autar@sulté d’'un licenciement pour motif
economique.

c) Retour dans 'entreprise d’origine

Lorsque le salarié revient dans son entreprisagifm dans les conditions prévues aux a) et
b) ci-dessus, il retrouve, de plein droit, son enphtérieur ou un emploi similaire, assorti

d’'une qualification et d’'une rémunération qui neitpétre inférieure a celles de son emploi
antérieur, ainsi que du maintien a titre persodeeda classification.

Article 8 — Accompagnement financier des demandeurs d’emplbiénéficiant d'un acces
au contrat de sécurisation professionnel expérimeat

Afin d’inciter certains bénéficiaires potentiels @$P expérimental mis en place par 'ANI du
31 mai 2011, a accepter le bénéfice du dispositi& prime de 1000 euros, financée par le
régime d'assurance chdmage, est versée*&unois d’accompagnement pour ceux d’entre
eux engagés dans une formation certifiante ou foprate et dont les droits a I'assurance-
chémage s’éteignent avant la fin de la formatiogegée.

Dans le cas ou I'employeur aurait omis d'informershlarié concerné de la possibilité de
bénéficier d'un CSP, cette information est asspa¥ePb6le Emploi, auprés de qui il a alors la
possibilité de souscrire a ce contrat.

Article 9 — Développement de la préparation opérationnelle Eemploi

Dans le prolongement de I'accord national interpssfonnel du 7 janvier 2009 relatif au
développement de la formation tout au long de déa lai professionnalisation et la sécurisation
des parcours professionnels, les parties signataoeihaitent développer la préparation
opérationnelle a I'emploi en facilitant sa misecenvre.

A ce titre, les Opca ayant connaissance d'offremploi de leurs entreprises cotisantes et
ayant signé une convention avec P6le Emploi sBr@E pourront proposer cette formule, en

coordination avec les entreprises intéresséess daetaandeurs d'emploi sélectionnés par Péle
Emploi.

Cette possibilité est subordonnée:



- pour les Opca de branche a l'autorisation des hesnprofessionnelles, donnée aprés
avis de la C.N.P.E de chaque branche concernée ;

- pour les Opca interprofessionnels et interbran¢Agefos et Opcalia) a l'avis de la
commission paritaire nationale d'application deckad (C.P.N.A.A) constituée auprés
de I'Opca.

Article 10 — Faciliter I'acces au logement en mobilisant Aabin Logement

Suivant le cadrage financier et les engagemeniproggies convenus entre I'Etat et 'TUESL
le 12 novembre 2012, les parties signataires caneiet que 'UESL affectera annuellement
sur la période triennale 2013/2015 :

- 100 M€ a la participation au financement de résidsrcollectives temporaires avec
services proches de moyens d’accés aux centres vill

« 200 M€ a la participation au financement d'une effte logements meublés en
colocation situés en coeur de ville ;

« 100 & 150 M€ & la compensation mise en ceuvre agacadre de la garantie des
risques locatifs (GRL) ou de tout autre disposifiy substituant au bénéfice des
salariés ;

- 120 M€ aux aides financieres a la mobilité (MoBiéiss et Mobili-Jeunes).

Ces services et aides bénéficieront prioritaireraemtprimo-entrants sur le marché du travail,
aux salariés sous contrats courts et aux salariésobilité professionnelle.

Article 11 — Travail a temps partiel

1// Sans préjudice des accords de branche et distes mentionnés a I'accord L.3122-2 du
code du travail, concernant le temps partiel, gupaurront toutefois pas déroger au nombre
minimum d’heures prévu au présent 2, lissées auir aa partie de I'année, les branches
professionnelles qui le souhaitent et les branphefessionnelles dont au moins un tiers des
effectifs est occupé a temps partiel a la date disgmt accord ou des lors qu’elles
franchissent le seuil, ouvriront des négociatiosam a organiser les modalités d’exercice du
temps partiel dans les 3 mois suivant I'entréeigneur du présent accord.

Les négociations devront notamment porter sur :

- les dérogations a la durée minimum hebdomadaireensuelle du travail a temps
partiel visée au point 2/ du présent article. Ga®gations ne sont possibles que si les
horaires de travail sont réguliers ou laissentdasilité au salarié, a sa demande,
d’étre embauché par un ou plusieurs autres empisydin d’atteindre au minimum la
durée visée au 2/ du présent article ou un temes,p& condition d’organiser le



travail de facon a regrouper les horaires sur desiges ou demi-journées régulieres
ou completes;

- le nombre et la durée des périodes d’interruptitactibité au cours d’'une méme
journée, la répartition de la durée du travail densemaine visant a permettre au
salarié de compléter son temps de travail cheaitne amployeur ;

- le délai de prévenance préalable a la modificadieshoraires ;

- la rémunération des heures complémentaires. Callesat majorées d’au minimum
10% des la premiére heure et dans la limite duagdiéteures complémentaires fixé
par les articles L.3123-17 et L. 3123-18 du codéravail.

2/ Sans préjudice des accords de branche et d’eisgspnentionnés a I'accord L. 3122-2 du
code du travail concernant le temps partiel, qupaerront toutefois pas déroger au nombre
minimum d’heures prévu au présent 2, et en tout dtacause et indépendamment des
négociations prévues au point 1/, au plus tard.ld&embre 2013, , les dispositions ci-aprés
s’appligueront aux salariés qui sont employés gtepartiel dans les entreprises, quel que
soit leur secteur d’activité, non couvertes par desises conventionnelles portant sur les
dispositions du 1/ ci-dessus :

- la durée minimale d’activité est fixée a 24h paname, (& I'exception du cas des
salariés des particuliers employeurs ou des salages de moins de 26 ans et
poursuivant leurs études). Une durée d’activitérietire peut étre prévue, a la
demande écrite et motivée du salarié, pour lui pérm de cumuler plusieurs
employeurs afin d’atteindre au minimum la duréevpeéau présent 2/ ou un temps
plein, ou pour faire face a des contraintes pemsitgsr et a condition d’organiser le
travail de facon a regrouper les horaires sur @esnges ou des demi-journées
réguliéres ou complétes

- les heures de travail, effectuées au-dela de leaedbebdomadaire ou mensuelle du
travail prévue au contrat, sont majorées de 1094ya ce que leur nombre atteigne
le /1™ de cette durée hebdomadaire ou mensuelle. Auddatdajoration est portée
a 25%, sans préjudice des articles L.3123-17 «t433L8 du code du travail.

3/ Un accord de branche étendu peut permettre, lordgusalarié et I'employeur en
conviennent d’augmenter temporairement la duréeravail au moyen d’'un avenant au
contrat de travail intitulé « complément d’heures».

Un accord de branche étendu détermine :

- le taux de majoration éventuelle des heures insldaes le « complément d’heures »;
- les conditions dans lesquelles seules les heufestfes au-dela de la durée de
travail définie par le «complément dheures» org taractére d’heures

complémentaires ;

® La demande du salarié n'est pas requise pour lesiésmembauchés avant I'entrée en vigueur du ptése
accord, quand I'activité ne le permet pas.
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- le taux de majoration des heures complémentaitesiegpeut étre inférieur a 25% des
la premiére heure ;

- le nombre maximum de « compléments d’heures » pgraa salarié, qui ne peut en
aucun cas étre supérieur a huit, hors cas de reempknt d'un salarié absent
nommément désigné ;

- les modalités selon lesquelles les salariés a tepwmsiel peuvent bénéficier
prioritairement des « compléments d’heures ».

De plus, ces accords pourront également prévoir :

- la mise en place d’'une procédure de demande dagas plein temps d'un salarié a
temps partiel,

- la possibilité pour I'employeur de proposer des lemspa temps complet de nature
différente.

TITRE I - RENFORCER L’ INFORMATION DES SALARIES SUR LES
PERSPECTIVES ET LES CHOIX STRATEGIQUES DE L’ ENTREPRISE POUR

RENFORCER LA GESTION PREVISIONNELLE DES EMPLOIS ET DES
COMPETENCES

Comprendre la stratégie de I'entreprise, les lsweticontraintes qui la déterminent, constitue
une étape nécessaire aux salariés pour se I'aperofavoir que les conséquences de
cette stratégie pour leur empiloi, leur carrierardeconditions de travail sont anticipées et

que leur avenir est sécurisé est une conditiorededdhésion et de leur performance.

La représentation des intéréts des salariés, codameux des autres parties prenantes,
au moment ou le projet se construit, est indispaiesala stratégie adoptée pourra ainsi

n’'occulter aucun des problémes éventuels et prévi@mps les solutions adaptées.

Article 12 - Information et consultation anticipée des IRP

1/ Sans attendre la fin des discussions paritairesoers sur la modernisation du dialogue
social, les parties signataires conviennent quhase de données unidieera mise en place
dans l'entreprise et mise a jour régulierementiotggant et rationalisant exhaustivement les
données existantes et sans remettre en cause tielsuibns des représentants du
personnel.

Conformément & l'annexe visée au renvpicette information, économique et sociale,
remplace I'ensemble des informations données denfagcurrente aux IRP, sous forme de
rapports ou autres. Elle revét un caractére préispen portant sur les 3 années suivant celle
au cours de laquelle elle est établie. Elle ediilisable a tout moment aussi bien par les IRP
et les délégués syndicaux, dans le cadre de ldttsigions, que par 'employeur.

’Voir document en annexe
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Elle est le support de la préparation par I'employeée la consultation des IRP sur les options
stratégiqgues de l'entreprise et sur leurs consémsenElle ne se substitue pas aux
informations données aux élus et aux représensgntiicaux en vue de leur consultation sur
des événements ponctuels

Elle comprend au moins 5 rubriques, 6 pour lesggsu

— investissements, fonds propres et endettement (@mgl investissement
social, investissement matériel et immatériel),

— rétributions (salariés et dirigeants) et activisaxiales et culturelles,

- rémunération des financeurs,

— flux financiers entre la société et I'entreprisédés recues, flux sortants, crédits
d’'impats),

— sous-traitance (y compris l'intégration dans l&fi),

— transferts internes au groupe (flux commerciaufiretinciers entre les entités du
groupe).

Un accord collectif de branche ou d’entreprise padépter le contenu des informations
relevant de ces rubriques, en fonction de l'org#ios et/ou du domaine d’activité de
I'entreprise.

Le contenu et les modalités d'utilisation de ce wlbent unigue (ou base de
données) — qui, compte tenu des contraintes teclesigesant sur sa mise en ceuvre,
devra étre opérationnel au plus tard 1 an apredrée en application de I'accord -
font I'objet d’adaptations aux entreprises de mdi@s800 salariés dans les 12 mois suivant
sa mise en ceuvre dans les entreprises de 30@saaplus.

2/ Ce dispositif doit permettre :

— une présentation pédagogique par I'employeur detoog stratégiques
possibles et des conséquences anticipées de cbpatjoe en termes d’évolution de
I'activité, des métiers impactés, des compétenegaises, de I'emploi, du recours a
la sous-traitance, a l'intérim, a des contrats @rmjpes ou a de nouveaux partenariats,

— un débat entre 'employeur et les représentantpeahsonnel sur les perspectives
présentées,

- un avis rédigé par les représentants du persorcmhmentant les options
proposées et formulant le cas échéant une optiemative,

— une réponse argumentée de I'employeur a l'avieties
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Dans le cadre de ce dialogue renforce, I'avis 885 dur les orientations stratégiques arrétées

par le conseil d’administration est transmis a eenigr, qui devra en délibérer. Cette
délibération sera portée a la connaissance des IRP.

3/ L'effort d’anticipation et d'information sur I'édation de I'entreprise suppose un
partage d’'informations et engage la responsaldit&€haque partie a I'égard de leur
diffusion, afin que le dialogue puisse étre cordifet se tenir dans un climat de confiance.

Ce partage d’'information doit donc étre entouréndtartain nombre de garanties, notamment
au regard de la confidentialité des informationgiiies et identifi€es comme telles.

Ainsi, quand I'employeur estime que les informasiaqu’il doit donner sont sensibles et
doivent rester confidentielles, il indique aux élas raisons et la durée souhaitable de ce
caractere confidentiel, que les élus sont tenusspecter.

4/ Les demandes d’information ou d’éclaircissementdoazent en aucun cas conduire a
empécher la bonne marche de I'entreprise, y comprifonctionnement des organes de
gouvernance, tel que prévu par le code de comni{em®eseil d’administration, assemblée
générale, ...).

A cet effet, compte tenu de I'exhaustivité des linfations a disposition des IRP figurant
obligatoirement dans le document unique prévu ssds, un délai préfixe est laissé aux IRP
par le code du travail — sauf accord entre I'employet I'IRP concernée - pour faire

connaitre leur avis. Ce délai préfix doit étre isaffit pour permettre aux IRP d’obtenir les
réponses de I'employeur a leurs questiehsau besoin d’obtenir du juge des réferés qu'il
statue sur la remise par 'employeur des élémelm$otnation que les IRP estimeraient

manquants. L'absence d’avis des IRP vaut avis ifegat

5/ Outre les cas de recours a lI'expertise prévudegraode du travail a la date d’entrée en
vigueur du présent accord, dans lesquels cellstcoanisée, en I'absence d’accord entre
'IRP concernée et 'employeur, dans des délaisbprédébutant a la date de désignation de
I'expert et auxquels il ne peut étre dérogé sowsiael conditioff, et dans la limite de codts
qui, sauf accord entre les IRP et 'employeur, $bws sur la base d’'un baréme établi par le
Conseil de l'ordre des expert-comptable, en fomctie I'effectif de I'entreprise ou de
I'établissement, les IRP peuvent, lorsqu’ellesugent nécessaire, se faire accompagner par
un expert-comptable de leur choix, pour les aidanalyser les informations mises a leur
disposition et avoir une meilleure appréhension efgsux attachés a la mise en ceuvre des
orientations stratégiques de I'entreprise.

® Ces délais préfix doivent étre d'une durée suffisamour permettre la prise en compte des informatio
nécessaires a I'expertise fournies par I'employetuau besoin d'obtenir du juge des référés quéitust sur la
remise par 'employeur des éléments d’'informatiae tgs IRP estimeraient manquants
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Cette mission d’accompagnement est financée, sadré entre les IRP et 'employeur, a
hauteur de 20 % sur le budget de fonctionnemeniRies

6/ Lorsque l'entreprise envisage, indépendammentode projet de cession, sa fermeture,
celle d'un établissement, d'un site ou d’'une fdiall convient d’envisager la recherche de
repreneurs dés I'annonce du projet de fermeture.

Le comité d’entreprise est informé et consultécaite recherche. Il peut se faire assister par
un expert-comptable de son choix pour analyserdegssus de reprise, sa méthodologie et
son ciblage, pour apprécier les informations méstsdisposition des repreneurs potentiels et
pour analyser les projets de reprise.

Lorsqu’un repreneur potentiel formalise son intemtile reprise, le comité d’entreprise en est
informé, dans le respect de son obligation de éigor, par le cédant. Il peut émettre un avis
sur I'offre de reprise apres examen de celle-ci’papert- qu’il a désigné le cas échéant.

7/ Pour toute décision de I'entreprise conduisanaiairsle CHSCT, il est mis en place, si

plusieurs établissements sont concernés par le rpéojet, une instance de coordination ad
hoc issue de comités locaux qui, dans les cas gpngaula loi de recours a I'expertise par les
CHSCT, fait appel, a une expertise unique. Cellest réalisée dans le délai préfix

d’intervention de I'expert-comptabileet porte sur 'ensemble des éléments relevantade |
compétence des CHSCT. Le résultat de cette experit communiqué a I'ensemble des
CHSCT concerneés.

Article 13 — Représentation des salariés dans l'organe de gasnance de téte qui
définit la stratégie de I'entreprise (conseil d’adnmistration ou conseil de surveillance)

Afin de favoriser la prise en compte du point dee wiles salariés sur la stratégie de
I'entreprise, leur participation avec voix délibiva & I'organe de I'entreprise qui définit

cette stratégie doit étre assurée (avec les mémgesr de confidentialité que celles

appliquées aux autres participants) dans les ergespdont les effectifs totaux, appréciés a
I'échelle mondiale, sont au moins égaux a 10 OQfriea ou a 5 000 appréciés a I'échelle de
la France.

Les entreprises qui n'auraient pas déja des saladéninistrateurs disposeront de 26 mois
pour mettre en place une telle représentation temimodalités devront étre au préalable
approuvées par I'’Assemblée Générale.

Le nombre de représentants des salariés sera égalkkadans les entreprises dont le nombre
d’administrateurs est supérieur a douze et a us d@nautres cas.

° Ces délais préfix doivent étre d'une durée suffisamour permettre la prise en compte des informatio
nécessaires a I'expertise fournies par I'employetuau besoin d'obtenir du juge des référés quéitust sur la
remise par 'employeur des éléments d’'informatiae tgs IRP estimeraient manquants
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